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Omavalvonnan seurantahavainnot tammi-huhtikuu 2026

JALASJARVEN KUNTOLA
Palautteet lapsilta, laheisiltd, viranomaisilta ja yhteistyokumppaneilta.

Tavoitteena on sailyttaa hyva tyytyvaisyys. Lasten, laheisten ja yhteistydkumppaneiden palautteita
arjessa kuunnellaan ja otetaan huomioon toiminnan kehittdmisessa. Lasten palautteita toiminnasta
ja ideoita arkeen kasitelldadn myos lasten viikkopalavereissa.

Ohjaus- ja valvontakaynnit, muistutukset ja kantelut.
Jakson aikana ei ole ollut valvontakaynteja. Muistutuksia tai kanteluita ei ole ollut.
Sisdinen auditointi ja poikkeamat

Jakson aikana yksik6ssd on tehty laadullinen sisdinen auditointi ja siind ilmenneet havainnot on
kayty lapi ja tarvittavat toimet toteutettu. Jaksolla on ollut 5 poikkeamailmoitusta, joista suuri osa
littyy asiakkaiden vakivaltaisuuteen ja tyoturvallisuuteen. Korjaavat toimet on toteutettu ja
ohjeistuksia tarkennettu.

Henkiloston hyvinvointi ja osaamisen kehittaminen:

Jakson aikana henkilostolle on tehty tyOtyytyvaisyyskysely ja kayty lapi sen vastaukset.
Tydéryhmassa on mietitty toimenpiteitd henkiléstén hyvinvoinnin yllapitdmiseen. Henkildston
tyytyvaisyys on erinomaisella tasolla. 30.1.2026 seka 26.3.26 on ollut rajoitustoimenpidekoulutus
Kati Saastamoisen, Aavalex Oy pitdmana. Tyéturvallisuuden parantamisen keskiéssa on tilanteiden
ennakointi seka jo tapahtuneista vahingoista oppiminen. 16.4.2026 on ollut 2 h turvallisuuskoulutus,
jonka yhteydessa oli ensisammutuskoulutus ja myds turvallisuuskavely. Mentalisaatio- trauma- ja
kiintymyssuhdekoulutus on ollut niin ikdan 16.4.2026 kestaen 5 h.

Tietoturva

Tietoturvaan kiinnitetdan erityistd huomiota ja asiakastietojarjestelmassa on maaritelty henkildston
oikeudet sosiaalihuollon arkistointia varten.

Seurannasta nousseet havainnot ja toimenpiteet

e turvallisuuden varmistaminen tydssa jatkuva tyo
o Tarkennettu ohjetta/riskien hallintaa koskien elainten vierailua yksikdssa.



